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Este Relatório de Gestão Integrado foi elaborado com o
objetivo de apresentar as estratégias, a governança e
as atividades desempenhadas pelo Conselho de
Arquitetura e Urbanismo do Espírito ao longo do ano de
2023. Além de demonstrar e justificar os resultados
alcançados em face dos objetivos estabelecidos pelo
Conselho, serão apresentados os desafios e
perspectivas que nortearão as ações e estratégias da
nova gestão do CAU no ano de 2024. 

Os dados apresentados estão em consonância com a
Instrução Normativa (IN) nº 84/2020, Decisão
Normativa nº 187/2020 e a Decisão Normativa nº
198/2022 do Tribunal de Contas da União (TCU). A
organização integrada dos dados tem por propósito
simplificar e racionalizar o processo de prestação de
contas do CAU/ES. 



LISTA DE SIGLAS
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ATHIS – Assistência técnica em Habitação de Interesse Social 

AU – Arquitetura e Urbanismo 

CAT – Certidão de Acervo Técnico  

CAT-A – Certidão de Acervo Técnico com Atestado 

CGU – Controladoria Geral da União 

CED - Comissão de Ética e Disciplina 

CEF – Comissão de Ensino e Formação 

CEP - Comissão de Exercício Profissional 

CPFA – Comissão de Planejamento, Finanças e Atos Normativos 

CRQPF – Certidão de Registro e Quitação de Pessoa Física 

CRQPJ – Certidão de Registro e Quitação de Pessoa Jurídica 

EaD - Educação a Distância 

IES – Instituição de Ensino Superior 

IJSN – Instituto Jones dos Santos Neves 

GERTEC – Gerência Técnica 

NBR – Norma Brasileira 

RAL – Receita de Arrecadação Líquida 

RDA – Registro de Direitos Autorais 

RRT – Registro de Responsabilidade Técnica 

RT – Responsável Técnico 

SEI – Sistema Eletrônico de Informações 

SICCAU - Sistema de Informação e Comunicação do Conselho de

Arquitetura e Urbanismo 

SOF - Secretaria de Orçamento Federal 

STN - Secretaria do Tesouro Nacional 

TCU - Tribunal de Contas da União 



Acreditamos que, com dedicação e compromisso, podemos
transformar desafios em oportunidades e alcançar resultados
significativos para nossa categoria e para a sociedade como um
todo. Contamos com o apoio e a colaboração de todos os
envolvidos para alcançarmos nossos objetivos comuns e
construirmos um futuro promissor.

Que este relatório represente não apenas um registro do
passado, mas também um guia para o futuro promissor que
almejamos construir juntos.

Atenciosamente,

MENSAGEM DO PRESIDENTE
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Caro leitor,

É com satisfação que apresentamos o Relatório de Gestão do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo, referente ao triênio
2021-2023, sob a presidência do Sr. Heliomar Venancio. À
medida que assumimos uma nova gestão, vislumbramos um
futuro repleto de desafios e oportunidades.

Nos últimos anos, o Conselho enfrentou uma série de
obstáculos que moldaram nossa trajetória e nos ensinaram
valiosas lições. Como nova liderança desta instituição,
comprometo-me a direcionar nossos esforços para a
promoção da democracia, da transparência e da eficiência em
todas as nossas atividades.

Ao longo dos próximos três anos, nosso objetivo é posicionar o
CAU/ES como referência e centro de articulação dos debates e
da agenda do desenvolvimento sustentável no Espírito Santo.
Estamos empenhados em fortalecer nossa relação com a
sociedade e com as esferas governamentais, estabelecendo
parcerias efetivas e promovendo uma atuação participativa,
visando sempre o aumento da visibilidade e valorização da
arquitetura e urbanismo em nossas cidades.

Priscila Ceolin Gonçalves Pereira.
Presidente do Conselho de Arquitetura 
e Urbanismo do Espírito Santo
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O

Visão Geral Organizacional
e Ambiente Externo



COMISSÃO ELEITORAL DO
CAU/ES (TEMPORÁRIA)

PLENÁRIO

CONSELHO DIRETOR

PRESIDÊNCIA

COMISSÕES
PERMANENTES
(ORDINÁRIAS)

COMISSÕES
TEMPORÁRIAS

COLEGIADO DAS ENTIDADES
ESTADUAIS DE ARQUITETOS
E URBANISTAS DO CAU/ES

GRUPOS DE TRABALHO

MISSÃO: Promover Arquitetura e Urbanismo para todos. 

VISÃO: Ser reconhecido como referência na defesa e
fomento das boas práticas da Arquitetura e Urbanismo. 

VALORES: Ética e transparência; Excelência organizacional;
Comprometimento com a inovação; Unicidade e integração;
Democratização da informação e conhecimento.

ÓRGÃOS
DELIBERATIVOS

QUEM SOMOS?
O Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU) é o conjunto autárquico federal,
criado pela Lei nº 12.378, de 31 de dezembro de 2010, que regulamenta a
Arquitetura e o Urbanismo no país, compreendendo a Unidade Nacional –
CAU/BR e as Unidades Estaduais – CAU/UF, que possui a função de “orientar,
disciplinar e fiscalizar o exercício da profissão de arquitetura e urbanismo”, “zelar
pela fiel observância dos princípios de ética e disciplina da classe em todo o
território nacional, bem como pugnar pelo aperfeiçoamento do exercício da
arquitetura e urbanismo” (§ 1º do art. 24 da Lei nº 12.378/2010). 

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Espírito Santo (CAU/ES), pessoa
jurídica de direito público sob a forma de autarquia federal, com sede e foro na
cidade de Vitória, Espírito Santo, tem por função cumprir com a finalidade da
autarquia no âmbito de sua jurisdição. 

CNPJ: 14.926.751/0001-48  
Código CNAE: 94.12-0-01 Natureza Jurídica: Autarquia Federal 
Endereço: Rua Hélio Marconi, nº 58, Bento Ferreira, Vitória – ES, CEP 29050-690 
Contato: (27) 3224-4850 
Site: https://www.caues.gov.br/ Email: atendimento@caues.gov.br

ORGANIZAÇÃO
Para o desempenho de sua finalidade, o CAU/ES será organizado da
seguinte forma: 
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ÓRGÃOS
CONSULTIVOS



PLENÁRIO

PRESIDENTE

COMISSÕES ESPECIAIS COMISSÕES
PERMANENTES

GERENTE GERAL
ASSESSOR DE

COMUNICAÇÃO E RELAÇÕES
INSTITUCIONAIS (FG)

ASSESSOR DE
PRESIDÊNCIA E ÓRGÃOS

COLEGIADOS (FG)

ASSESSOR DA
GERÊNCIA GERAL (FG)

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL 
DO CAU/ES EM 2023
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CONSELHO DIRETOR

GERENTE TÉCNICO GERENTE ADM. E
FINANCEIRO

ANALISTA
FISCALIZAÇÃO

ANALISTA
FISCALIZAÇÃO

ANALISTA 
TÉCNICO

ANALISTA 
TÉCNICO

ASSISTENTE
ADMINISTRATIVO

ASSISTENTE
ADMINISTRATIVO

ANALISTA TI CONTADOR (FG) ANALISTA DE
FINANÇAS

ASSISTENTE
ADMINISTRATIVO

ASSISTENTE
ADMINISTRATIVO



Giedre Ezer da Silva Maia
(Titular) 

Emilio Caliman Terra
(Suplente) 

COMPOSIÇÃO DO CONSELHO

Carolina Gumieri
Pereira de Assis 

(Titular)

Edézio Caldeira
Filho 

(Titular)

Hansley Rampineli
Pereira 

(Suplente)

Gregório Garcia
Repsold 
(Titular)

Max Mendes Mello
(Suplente)

Heliomar Venancio
de Souza Filho 

(Titular) 

João Marcelo 
de Souza Moreira 

(Titular)

Regina Cardoso
Morandi 

(Suplente) 

Renzo Romão
Capelini 
(Titular) 

Luciane Veiga 
dos Santos 

(Titular)

Geraldo Lino 
da Silva 

(Suplente)

Renata Salles
Ramos Modenesi

(Titular) 

Pollyana Dipré
Meneghelli 

(Titular)

Maria Alice Barreto
Marins Rampinelli

(Suplente)

Priscila Ceolin
Gonçalves Pereira 

(Titular)

Cirley Jane Cellia de
Aguiar 

(Suplente) 

08

CONSELHEIROS ESTADUAIS

CONSELHEIROS FEDERAIS

*A existência de conselheiros sem os respectivos suplentes deve-se à renúncia dos mesmos.  



COMISSÕES
ORDINÁRIAS*

Auxilia o Plenário no
desenvolvimento de
atividades contínuas e
relacionadas a um tema
específico, de caráter legal,
técnico, administrativo e
financeiro.
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PLENÁRIO

Delibera ações do Conselho.

COMISSÕES
TEMPORÁRIAS

Apoia a presidência em
questões pertinentes a
temas específicos, de
caráter consultivo e
temporário, cuja proposição
de criação e formatação são
de competência do
presidente do Conselho. 

CONSELHO
DIRETOR

Tem por finalidade
fortalecer a relação entre o
presidente e o plenário,
estabelecendo a integração
com as comissões e
auxiliando-o nos atos
relativos ao exercício da
presidência. É composto
pelo presidente e pelos
coordenadores das
comissões ordinárias
instituídas. 

PRESIDÊNCIA

Decide assuntos
administrativos, financeiros,
institucionais relacionados ao
Conselho, observando
disposições legais vigentes e
as decisões emanadas do
Plenário. Representa o
Conselho institucionalmente
em reuniões, órgãos e
eventos 

COMISSÃO DE PLANEJAMENTO, FINANÇAS E ATOS NORMATIVOS (CPFA) 
Conforme artigo 88 do Regimento Interno do CAU/ES, a Comissão de Planejamento,
Finanças e Atos Normativos deve cumprir a finalidade de zelar pelo funcionamento do
Conselho, em suas organizações e administrações, respeitado o disposto nos artigos
24, 33 e 34 da Lei n° 12.378. 

COMISSÃO DE ENSINO E FORMAÇÃO (CEF) 
Conforme artigo 85 do Regimento Interno do CAU/ES, a Comissão de Ensino e
Formação deve cumprir a finalidade de zelar pelo aperfeiçoamento da formação em
Arquitetura e Urbanismo, respeitado o que dispõem os artigos 2°, 3°, 4°, 24, 28, 34 e
61 da Lei n°12.378. 

COMISSÃO DE EXERCÍCIO PROFISSIONAL (CEP) 
Conforme artigo 87 do Regimento Interno do CAU/ES, a Comissão de Exercício
Profissional deve cumprir a finalidade de zelar pela orientação e fiscalização do exercício
da Arquitetura e Urbanismo. 

COMISSÃO DE ÉTICA E DISCIPLINA (CED) 
Conforme artigo 86 do Regimento Interno do CAU/ES, a Comissão de Ética e Disciplina
deve cumprir a finalidade de zelar pela verificação e cumprimento dos artigos 17 a 23
da Lei n°12.378 e do Código de Ética e Disciplina do Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Brasil. 

INSTÂNCIAS DO CONSELHO
COMISSÕES ORDINÁRIAS*
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CPFA 
(Comissão de Planejamento, Finanças e Atos Normativos)

COORDENADORA 
Carolina Gumieri
Pereira de Assis

COORDENADORA-ADJUNTA 
Luciane Veiga 

dos Santos

MEMBRO
Maria Alice Barreto

Marins Rampinelli    

MEMBRO 
Renzo Romão Capelini  

CEF
(Comissão de Ensino e Formação)

COORDENADORA 
Renata Salles Ramos

Modenesi 

COORDENADOR-ADJUNTO 
Gregório Garcia 

Repsold

MEMBRO
Edézio Caldeira Filho  

MEMBRO
Cirley Jane Cellia de

Aguiar 

MEMBRO
Geraldo Lino da Silva  



COORDENADORA 
Pollyana Dipré

Meneghelli 

COORDENADOR-ADJUNTO 
Renzo Romão Capelini

CEP 
(Comissão de Exercício Profissional)

MEMBRO
Carolina Gumieri
Pereira de Assis  

MEMBRO 
Renata Salles Ramos

Modenesi  
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MEMBRO
Regina Cardoso

Morandi  

CED
(Comissão de Ética e Disciplina)

MEMBRO
Edézio Caldeira Filho  

MEMBRO
Priscila Ceolin

Gonçalves Pereira 

MEMBRO 
Luciane Veiga dos

Santos 

COORDENADOR 
João Marcelo 

de Souza Moreira 

COORDENADOR-ADJUNTO 
Gregório Garcia 

Repsold
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CONSELHO DIRETOR

PRESIDENTE
Heliomar Venancio de Souza Filho 

COORDENADOR CED 
João Marcelo de Souza Moreira

COORDENADORA CEF 
Renata Salles Ramos Modenesi 

COORDENADORA CEP 
Pollyana Dipré Meneghelli 

COORDENADORA CPFA 
Carolina Gumieri Pereira de Assis 

O Conselho Diretor, composto pelo presidente e pelos coordenadores das quatro comissões ordinárias instituídas, tem por finalidade o fortalecimento
da relação entre a presidente e o plenário, estabelecendo a integração com as comissões e auxiliando-o nos atos relativos ao exercício da presidência.



RELACIONAMENTO COM
O PÚBLICO-ALVO 

SICCAU; 
Site do CAU/ES e do CAU/BR; 
Redes Sociais do CAU/ES; 
Portal da Transparência; 
Atendimento telefônico; 
Atendimento por correio
eletrônico e aplicativos de
mensagem; 
Presencialmente na sede do
CAU/ES;  
Presencialmente em eventos e
ações de fiscalização; 
Publicações Impressas.

6

PARCEIROS ESTRATÉGICOS
E FORNECEDORES 

Sociedade; 
Arquitetos e Urbanistas; 
Escritórios de Arquitetura
Urbanismo; 
Cadeia produtiva da indústria da
Construção; 
Gestores do CAU/ES; 
Funcionários de outros CAU/UF; 
Outros Conselhos profissionais; 
Órgãos públicos nas três
esferas de governo; 
Instituições de Ensino; 
Entidades de Classe.
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XX

MODELO DE NEGÓCIO DO CAU
CANAIS DE ENTREGA
DOS SERVIÇOS 

SICCAU; 
Site do CAU/ES e do CAU/BR; 
Redes Sociais do CAU/ES; 
Telefone; 
Correio Eletrônico e Aplicativos
de Mensagem; 
Correios; 
Sede do CAU ES ( Casa do
Arquiteto). 

FONTES DE RECEITA 

Anuidades de Pessoa Física; 
Anuidades de Pessoa Jurídica;
Registro de Responsabilidade
Técnica (RRT); 
Taxas e Multas; 
Aplicações Financeiras; 
Outras Receitas (Restituições e
Emolumentos); 
Receita de capital.

ATIVIDADE - CHAVE

Fiscalização; 
Orientação e Conscientização; 
Comunicação; 
Atendimento; 
Planejamento e Gestão
Estratégico; 
Gestão de Relacionamento; 
Eventos; 
Convênios e Parcerias; 
Prestação de Cotas.

PÚBLICO-ALVO

Sociedade em Geral; 
Arquitetos e Urbanistas; 
Estudantes de Arquitetura e
Urbanismo; 
Empresas de Arquitetura e
Urbanismo; 
Instituições de Ensino de
Arquitetura e Urbanismo; 
Entidades Representativas
(IAB); 
Organizações Sociais e
Governamentais; 
Cadeia produtiva da Industria da
Construção e Imobiliária.

RECURSOS GERENCIAIS

Plenário;
Conselho Diretor; 
Comissões Permanentes;  
Comissões Especiais;  
Estrutura Organizacional;  
Recursos Humanos; 
TI e Comunicação; 
Planejamento e
acompanhamento da Gestão
Estratégica .

ESTRUTURA DE CUSTO

Utilização de Centro de Custos
por projetos e atividades; 
Todos gerências e projetos
separados por grupos; 
Controle efetivo e periódico da
execução o orçamento;  
Utilização de sistemas de
tecnologia próprios para
contabilidade (SISCONT); 
SICCAU com informações de
arrecadações; 
Auditorias de Custo e
Processos. 

PROPOSTA DE VALOR,
PRODUTOS E SERVIÇOS

Garantir à sociedade
fiscalização dos serviços de
Arquitetura e Urbanismo no
Estado do Espírito Santo;  
Analisar e julgar casos de falta
de ética; 
Regulamentação da profissão e
das condutas éticas,
disciplinares e técnicas da
Arquitetura e Urbanismo;  
Acompanhar e analisar os
Registros de Reponsabilidade
Técnica;  
Ajudar na qualificação do ensino
de Arquitetura e Urbanismo;  
Buscar em conjunto com as
prefeituras e o estado, formas
de fiscalizar e punir os
responsáveis pelo não
cumprimento de leis e
regulamentos da Arquitetura e
Urbanismo;  
Fornecer a Carteira de
Identificação do profissional de
Arquitetura e Urbanismo;  
Divulgar e orientar as melhores
práticas na área de Arquitetura
e Urbanismo; 
Fornecer Certidões de Acervo
Técnico e Declarações.
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AMBIENTE EXTERNO
FONTES DE RECEITA 

A economia do Espírito Santo tem alcançado resultados positivos nos
últimos anos. Segundo dados divulgados pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatística (IBGE) e analisadas pelo Instituto Jones dos Santos
Neves (IJSN), em 2023 o crescimento alcançou percentuais maiores que os
nacionais, com destaque para o setor de Serviços que apresentou alta de
7,0%. Os segmentos que mais contribuíram para o crescimento no setor
foram Serviços profissionais, administrativos e complementares (+9,7%) -
entre os quais estão os serviços de Arquitetura-; Transportes, serviços
auxiliares aos transportes e correio (+9,3%); e Serviços de informação e
comunicação (+5,9%). 

O desempenho da economia capixaba desenha um panorama propício para
investimentos e, consequentemente impulsiona a geração de empregos. A
avaliação do indicador empregabilidade também é positiva no cenário
contemporâneo. Em 2023, o Espírito Santo atingiu sua menor taxa de
desocupação desde 2012. O índice foi de 5,7%, o menor do Sudeste e o
sétimo menor do Brasil. A taxa de desocupação do Estado também ficou
abaixo da média nacional, que foi de 7,8%, segundo dados Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicílios Contínua (PNAD Contínua) realizada pelo IBGE.

As previsões apontam para um crescimento próximo à média nacional em
2023, em torno de 3%, e a expectativa é que o Espírito Santo supere o
avanço estimado para o Brasil em 2024, ultrapassando o 1,5% projetado
pelo Banco Central, segundo o presidente do Instituto Jones dos Santos
Neves (IJSN), Pablo Lira. 

No horizonte das oportunidades, destacam-se ainda o crescimento do
mercado imobiliário que tem apresentado um bom desempenho nos últimos
anos. O estado tem se destacado como um polo de investimentos,
especialmente na área de construção civil e empreendimentos imobiliários.
Há uma demanda crescente por imóveis tanto comerciais quanto
residenciais, impulsionada pelo desenvolvimento econômico e pelo aumento
da população. As principais cidades do estado, como Vitória, Vila Velha e
Serra, têm experimentado um crescimento significativo no setor imobiliário,
com o surgimento de novos condomínios, loteamentos e empreendimentos
multifuncionais. 

No entanto, o Espírito Santo enfrenta desafios econômicos, como a
dependência de setores específicos e a necessidade de diversificar a
economia e a produção e a necessidade de investimentos em infraestrutura
e inovação. Além disso, o estado também sofre com desigualdades sociais e
regionais, que tange a infraestrutura, oferta e serviços e desenvolvimento
urbano. Enquanto a região metropolitana concentra a produção do capital,
no interior do Estado o desenvolvimento ainda é incipiente.  

Foto:  Vitor Jubini/MTur
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Governança, Estratégia e
Alocação de Recursos



I. Instâncias externas:

TCU;
CGU.

II. Instâncias externas de apoio:

Auditoria independente; 
Controle social organizado; 
Fórum de Presidentes. 

III. Instâncias internas: 

Plenário;
Conselho Diretor; 
Colegiado de Governança do Centro
de Serviços; Compartilhados do
CAU (CSC-CAU); 
Colegiado de Governança do Fundo
de Apoio Financeiro aos CAU/UF.

IV. Instâncias internas de apoio: 

Comissões de Administração e de
Finanças;
Controladoria;
Auditoria interna;
Ouvidoria.

GOVERNANÇA ESTRATÉGICA E
ALOCAÇÃO DE RECURSOS 

Em 20/12/2019, foi expedida a Portaria Presidencial do CAU/BR nº 284/2019 (https://transparencia.caubr.gov.br/portariapres284/) criando um grupo de
trabalho para atuar nas ações de estruturação e implantação, dentre outros, da Política de Governança Institucional, cujos trabalhos se iniciaram em meados de
2020, com prazo conclusivo estimado para 30/06/2020. Segue a identificação da estrutura de governança do CAU e proposta de representação de sua figura,
nos moldes do Referencial Básico de Governança, 2ª versão, expedido pelo Tribunal de Contas da União. 

No CAU, a Governança compreende a seguinte estrutura: 
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GESTÃO OPERACIONAL
(Gerentes)

INSTÂNCIAS EXTERNAS 
DE CONTROLE E REGULAMENTAÇÃO

TCU;
GCU.

INSTÂNCIAS EXTERNAS 
DE APOIO À GOVERNANÇA

AUDITORIA INDEPENDENTE;
CONTROLE SOCIAL ORGANIZADO;

FÓRUM DOS PRESIDENTES.

INSTÂNCIAS INTERNAS 
DE GOVERNANÇA

COMISSÕES  ORDINÁRIAS;
COMISSÕES ESPECIAIS;

COMISSÕES TEMPORÁRIAS.

INSTÂNCIAS INTERNAS 
DE APOIO À GOVERNANÇA

COLEGIADO DE ENTIDADES;
COMITÊS E GRUPOS DE TRABALHO.

SOCIEDADE

CIDADÃOS

ARQUITETOS E
URBANISTAS

OUTRAS PARTES
INTERESSADAS

PLENÁRIO

CONSELHO
DIRETOR

PRESIDÊNCIA

GESTÃO TÁTICA
Gerências Institucionais

GOVERNANÇA

GESTÃO

SISTEMA DE GOVERNANÇA

17



Valorizar a Arquitetura e Urbanismo
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Impactar significativamente o
planejamento e a gestão do território

SO
CI

ED
AD

E

Interlocução da Arquitetura e Urbanismo com os profissionais e com a sociedade; Ética, transparência, probidade e
eficiência; Valorização da diversidade e da participação democrática; Excelência organizacional para prestação de serviço
de qualidade; Atuação com motivação e comprometimento; Inovação com responsabilidade.VA

LO
RE

S

FISCALIZAÇÃO

Indicador
25% RAL

Valor Mín. Estimado
R$952.947,83

Valor Orçado
R$998.581,29 

ATHIS

Indicador
3% RAL

Valor Mín. Estimado
R$114.353,74

Valor Orçado
R$116.530,00

ATENDIMENTO E RELACIONAMENTO COM AU E SOCIEDADE 

Indicador
10% RAL

Valor Mín. Estimado
R$381.179,13 

Valor Orçado
R$394.285,95

RELACIONAMENTO E COMUNICAÇÃO COM A SOCIEDADE 

Indicador
3% RAL

Valor Mín. Estimado
R$114.353,74

Valor Orçado
R$234.559,93Assegurar a sustentabilidade financeira Aprimorar e inovar os processos e as ações.
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MAPA ESTRATÉGICO E ALOCAÇÃO DE RECURSOS

Desenvolver competências de
dirigentes e colaboradores

Construir cultura organizacional
adequada à estratégia

Ter sistemas de informação e
infraestrutura que viabilizem
a gestão e o atendimento dos

arquitetos e urbanistas e a
sociedade

RELAÇÕES INSTITUCIONAISEXCELÊNCIA ORGANIZACIONAL

Tornar a fiscalização um vetor
de melhoria do exercício da
Arquitetura e Urbanismo; 
Assegurar a eficácia no
atendimento e no
relacionamento com os
Arquitetos e Urbanistas e a
Sociedade; 
Estimular o conhecimento, o
uso de processos criativos e a
difusão das melhores práticas
em Arquitetura e Urbanismo.

Influenciar as diretrizes do
ensino de Arquitetura e
Urbanismo e sua formação
continuada; 
Garantir a participação dos
Arquitetos e Urbanistas no
planejamento territorial e na
gestão urbana; 
Estimular a produção da
Arquitetura e Urbanismo como
política de Estado.

RELAÇÃO COM A SOCIEDADE

Assegurar a eficácia no
relacionamento e comunicção
com a sociedade; 
Promover o exercício ético e
qualificado da profissão; 
Fomentar o acesso da
sociedade à Arquitetura e
Urbanismo.

Estimular o desenvolvimento profissional,
ampliando a percepção da sociedade sobre o

papel do Arquiteto Urbanista e tornando a
profissão relevante e essencial para a população

Ser reconhecido como órgão de apoio ao
profissional arquiteto e urbanista e de

interlocução mais direta na defesa das boas
práticas profissionais perante a sociedade

MISSÃO VISÃO

CAPACITAÇÕES - FUNCIONÁRIOS E CONSELHEIROS

Indicador
2% RAL

Valor Mín. Estimado
R$76.235,83 

Valor Orçado
R$87.860,00

PATRIMÔNIO 

Indicador
2% RAL

Valor Mín. Estimado
R$76.235,83 

Valor Orçado
R$90.000,00



3CAPÍTUL
O

Riscos, Oportunidades 
e Perspectivas
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RISCOS, OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS 

Segundo as determinações da Portaria Normativa n° 123, de 1° de
setembro de 2023, art.2º: 

Em 2023 a gestão o risco no CAU/ES cumpriu parcialmente as
determinações da portaria, com atuações dos profissionais de gerência da
Comissão de Planejamento, Finanças e Atos Normativos (CPFA) na primeira
linha de defesa e da Auditoria do CAU/BR correspondendo à terceira linha e
defesa. 

A implementação de uma política consistente de gestão de risco constitui,
inclusive, um os desafios para 2024. A nova gestão do CAU/ES reconhece
que identificar e saber lidar com os riscos é essencial para a gestão eficiente
de uma organização. Ao adotar a gestão de riscos, de forma organizada e
padronizada é possível melhorar a imagem do CAU junto aos arquitetos e a
sociedade, otimizar os serviços prestados, melhorar a produtividade dos
funcionários e gerir e forma mais eficiente a alocação os recursos. 

“A Política de Gestão de Integridade, Riscos e Controles Internos da
Gestão (PGIRC) tem por finalidade estabelecer os princípios, diretrizes e
responsabilidades mínimas a serem observados e seguidos para a
gestão de integridade, de riscos e de controles internos aos planos
estratégicos, programas, projetos e processos do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo do Brasil.” 

Para tanto, a PGIRC está estruturada em três linhas de defesa assim
definidas: 

I – a Primeira Linha de Defesa tem como responsabilidade a gestão
(alta e média gestão, e outros tomadores de decisão) como executores
do processo de gerenciamento de riscos e dos sistemas de controles
internos da organização; 
II – a Segunda Linha de Defesa são os órgãos e profissionais de staff
que tem como objetivo apoiar a gestão para que cumpram com suas
responsabilidades de primeira linha, fornecendo conhecimento e
ferramentas adequadas para este processo. Nesta linha se encontram
os especialistas em controles internos, gestão de riscos, processos e
outros profissionais de apoio; 
III – a Terceira Linha de Defesa se resume na atividade de auditoria
interna a qual tem como objetivo fornecer asseguração aos órgãos de
governança e à alta administração de que os processos de gestão de
riscos operam de maneira eficaz e os maiores riscos do negócio são
gerenciados adequadamente em todos os níveis da organização;  
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Um outro desafio que se apresenta em 2024 é a implantação de um sistema
estruturado e regulamentado de governança, com intuito de permitir aos
Conselheiros e gestores o adequado conhecimento de sua situação e
demandas, ao passo que também permite a execução dos objetivos
estratégicos. Para tanto, já se identificam como ações necessárias: 

A revisão o Regimento Interno do CAU/ES, orientada pelas normativas
do CAU/BR; 
A efetiva implantação do Planejamento Estratégico, com a participação
e pactuação de todos os agentes atuantes no Conselho na
determinação de metas, ações e métricas de avaliação; 
Elaboração e pactuação de Procedimentos Operacionais Padrão (POP); 
A recomposição e fortalecimento do corpo de funcionários do CAU/ES,
por meio de convocação dos aprovados no concurso realizado em 2023
e considerando as demandas verificadas a partir o processo de revisão
do organograma e do Planejamento Estratégico; 
Implantação de um Plano de Cargos e Salários. 
Estimular a inovação nas práticas cotidianas. 

Além os desafios para implementar melhorias internas no CAU/ES indicados
acima, ainda há que se considerar os desafios externos, que se referem a
interlocução do conselho com os profissionais de Arquitetura e Urbanismo e
com a sociedade como um todo. Nesse ínterim se estaca: 

Necessidade de melhoria nos sistemas de comunicação para melhor
atender os Arquitetos e a sociedade em geral.  
Necessidade de fortalecer parcerias com outras instituições públicas e
entidades de representação com interesses afins (CREA, IAB, etc). 
Expandir as ações de ATHIS. 

Acreditamos que identificar desafios é o primeiro passo para transformá-los
em oportunidades. Por isso, todos os desafios listados também se
configuram como oportunidades de crescimento e melhoria contínua. O
cenário econômico capixaba, com previsão de crescimento em 2024
também se apresenta como uma oportunidade para impulsionar o mercado
e trabalho para arquitetos urbanistas. 



4CAPÍTUL
O

Resultados e 
Desempenho da Gestão



A Gerência Administrativa-Financeira do CAU/ES, em 2023, desenvolveu as
seguintes atividades:

Implantação da nova Lei de Licitações
Implantação da nova Lei de Licitações e contratos administrativos, Lei
14.133/2021. Atualmente a nova Lei é utilizada em todos os processos de
aquisição de bens e serviços para uso do CAU/ES;

Curso de Capacitação
Foi investido em Curso de Capacitação na área de licitações e contratos a luz
da nova Lei 14.133/2021.

Implantação do sistema COMPRASGOV
Implantação do sistema COMPRASGOV, para realização de todos os
processos de licitação de forma eletrônica;

Gestão de Licitações, Contratos e Convênios

XX

GERÊNCIA 
ADMINISTRATIVA-FINANCEIRA

Implantação do SEI
Instituiu o Sistema Eletrônico de Informações (SEI) como sistema oficial de
gestão eletrônica de documentos e processos administrativos no âmbito do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Espírito Santo (CAU/ES).

A gestão eletrônica de processos administrativos compreende as etapas de
produção, edição, assinatura, tramitação, recebimento, autuação, conclusão
e arquivamento de processos.

A instituição do SEI atenderá aos seguintes objetivos relativos a documentos
e processos administrativos:

Assegurar o acesso às informações e aprimorar a segurança e a
confiabilidade dos dados;
Aperfeiçoar as ferramentas de gestão, fomentando a qualidade dos
serviços;
Aumentar a produtividade e a celeridade na tramitação;
Ampliar o uso de recursos disponíveis de tecnologia da informação e
comunicação.



REUNIÕES REALIZADAS
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ASSESSORAMENTO DE COMISSÕES

A Geradfin prestou assessoramento à CPFA no ano de 2023,
desempenhando as seguintes análises:

Aprovação da Prestação de Contas Mensal;
Análise de Isenção de Anuidade por Doença Grave;
Apreciação e aprovação do reajuste salarial e demais assuntos
de pessoal;
Demais assuntos relativos ao funcionamento do Conselho.

GERÊNCIA 
ADMINISTRATIVA-FINANCEIRA

COMISSÃO DE PLANEJAMENTO, FINANÇAS E ATOS
NORMATIVOS (CPFA) 12

ORDINÁRIAS
5

EXTRAORDINÁRIAS
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ASSESSORAMENTO DE COMISSÕES

O setor de Assessoria da Presidência e Órgãos Colegiados prestou
assessoramento à Comissão de Ética e Disciplina, gerando os
seguintes resultados:

20 denúncias e/ou processos remanescentes do ano anterior;
09 denúncias distribuídas, sendo 03 encaminhadas ao CAU/BR
por suspeição/impedimento;
06 denúncias e/ou processos arquivados, 06 por denúncias não
admitidas;
01 processo será julgado em 23 de novembro;
20 denúncias e/ou processos em tramitação.

A CED não realizou eventos em 2023.

GERÊNCIA 
ADMINISTRATIVA-FINANCEIRA

COMISSÃO DE ÉTICA E DISCIPLINA (CED)

REUNIÕES REALIZADAS

12
ORDINÁRIAS

3
EXTRAORDINÁRIAS



A Gerência Técnica no CAU/ ES é responsável pelos setores de fiscalização, atendimento e análises
técnicas Conselho.  Dentre as principais ações e resultados destacamos: 

Contratação de prestação de serviço terceirizado para apoio às atividades de atendimento; 
Contratação de estagiárias para suporte ao atendimento (duas estagiárias no período da manhã e
tarde), fiscalização (uma estagiária no período da manhã) e à analista técnica (uma estagiária no
período da tarde);  
Aquisição de um tablet para auxílio aos trabalhos da equipe de fiscalização no valor de
R$1.473,00; 
Contratação de empresa prestadora de serviço de locação de veículo, sem motorista, no valor de
R$ 2.052,00 por mês, para suporte às atividades de fiscalização e outras demandas do CAU/ES; 
Ação de atendimento ao público que consiste em ligações diárias aos arquitetos registrados,
visando oferecer suporte sem que o profissional precise solicitar – “Posso Ajudar?”; 
Realização de ações no interior com a oferta do serviço de biometria dentro do evento “CAU
PRESENTE”; 
Elaboração de Procedimentos Operacionais Padrão (POP); 
Realização de concurso que possibilitará a reposição das vagas de analista técnica e de auxiliar de
fiscalização; 
Elaboração de treinamentos de RRT e CAT-A; 
Encontro com Prefeituras; 
Encontro com Síndicos - Edição 2023; 
Participação de fóruns das CEP/UF’s e da CEP CAU/BR. 
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GERÊNCIA TÉCNICA



FISCALIZAÇÃO

Dentre as atribuições do setor de Fiscalização estão:

Fiscalização presencial e virtual referente ao exercício da
profissão de arquitetura;
Pareceres Técnicos;
Visitas técnicas;
Atendimento aos profissionais.

XX

GERÊNCIA TÉCNICA

OBJETIVO
ESTRATÉGICO

Tornar a fiscalização um
vetor de melhoria do
exercício da Arquitetura e
Urbanismo.

INVESTIMENTO
PREVISTO

R$648.805,17

INVESTIMENTO
REALIZADO

R$588.335,69
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FISCALIZAÇÃO
Os números de processos de fiscalização em aberto estão resumidos no quadro a seguir:

*Obs: Grande maioria dos editais sobre
piso de salários para arquitetos em
prefeituras. Não conseguimos atuar por
falta de base legal.

GERÊNCIA TÉCNICA
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ATENDIMENTO
OBJETIVO
ESTRATÉGICO

Assegurar a eficácia no
atendimento e no
relacionamento com os
Arquitetos e Urbanistas e a
Sociedade.

INVESTIMENTO
PREVISTO

R$294.022,94

INVESTIMENTO
REALIZADO

R$259.101,42

GERÊNCIA TÉCNICA

O setor de atendimento, presta as informações iniciais aos
arquitetos, quanto a RRT, RDA, CAT, certidões, solicita
documentação para registros de pessoa física e jurídica, tira dúvidas
sobre anuidade, dentre outros.

Em 2023, foram realizados os seguintes atendimentos: 
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ANÁLISES TÉCNICAS
Dentre as ações da Área Técnica estão:

Análises de documentações diversas; 
Pareceres técnicos; 
Atendimento aos profissionais.

GERÊNCIA TÉCNICA
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OUTRAS AÇÕES
A Gertec em parceria com a Comissão de Exercício Profissional (CEP) e a
Comissão de Ensino e Formação (CEF) realizou uma série de ações de
treinamento e orientação a leigos, estudantes de arquitetura e
profissionais, dentre elas:

EVENTOS E CAPACITAÇÕES

Treinamento de RRT
Visando orientar aos profissionais o passo a passo para a emissão de um
RRT (como utilizar o SICCAU, informações relevantes, pagamento e
compensação etc.), foram realizados 5 (cinco) treinamentos, sendo dois
virtuais e três presenciais. 

Em 2023 os treinamentos ocorrerão nas seguintes datas: 
28/03 - Presencial no auditório do Sebrae (3º Ciclo de Formação
CAU/ES Jovem - a CEF também participou do evento);
12/04 - Presencial na UNIVC (CAU Presente São Mateus);
14/06 - Virtual;
11/09 - Virtual;
07/11 - Presencial no Ifes Colatina (CAU Presente Colatina).

GERÊNCIA TÉCNICA
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OUTRAS AÇÕES
EVENTOS E CAPACITAÇÕES

Treinamento de CAT-A
Visando orientar aos profissionais o passo a passo para a correta
apresentação de documentos e solicitação da Certidão de Acervo Técnico
com Atestado (CAT-A), em 2023, foram realizados dois treinamentos
virtuais, nas seguintes datas:

15/05 - Virtual;
02/08 - Virtual.

GERÊNCIA TÉCNICA
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OUTRAS AÇÕES
EVENTOS E CAPACITAÇÕES

Encontro com Prefeituras
Objetivando discutir aspectos sobre aprovação de projetos e
documentos emitidos pelo CAU, foi realizada uma reunião com
secretários, subsecretários e analistas de forma virtual, realizada
em 19/04.

Encontro com Síndicos
Foram realizados dois treinamentos técnicos voltados para
arquitetos, síndicos e administradoras de condomínio abordando
aspectos referentes à segurança e reforma em prédios e
condomínios, nas seguintes datas:

24/05 - Palestra realizada no CAU com o tema "NBR
1.280/2015";
09/11 - Palestra realizada na Central de Atividades Técnicas
(CAT) do Corpo de Bombeiros com o tema "Rotas de Fugas em
Projetos Técnicos" (palestra ministrada pela equipe do Corpo de
Bombeiros).

GERÊNCIA TÉCNICA



XX

OUTRAS AÇÕES

EVENTOS E CAPACITAÇÕES

Fórum CEP/UF’s e CEP CAU/BR
O intuito do evento foi promover a troca de experiências sobre processos internos de fiscalização, promover o debate sobre resoluções nacionais e
compartilhar ações direcionadas aos diferentes setores da sociedade que se relacionam diretamente ou indiretamente com o exercício profissional
dos(as) arquitetos(as) e urbanistas e subsidiar os(as) presidentes com informações, demandas e trabalhos, estudos regionalizados, para
encaminhamento ao CAU/BR, de forma a contribuir com o debate e aprimoramento das discussões.

1° Fórum CEP: São Paulo – 15 a 17/03
Conselheiro Participante: Pollyana Dipré

2° Encontro: Natal – 29 e 01/05/2023
Conselheiro Participante: Pollyana Dipré
Funcionário participante: Juliana Grillo – Gerente Técnica

3° Encontro: Brasília - 14 a 16/08/2023
Conselheiro Participante: Pollyana Dipré

4° Encontro: Vitória – 16 a 19/10/2023
Conselheiro Participante: Pollyana Dipré
Funcionário Participante 1° dia: Juliana Grillo (Gerente Técnica)

A CEP também participou de eventos nacionais de capacitação promovidos pelo CAU/BR. 

GERÊNCIA TÉCNICA



REUNIÕES REALIZADAS

Comissão de Ética e Profissional (CEP)

XX

OUTRAS AÇÕES
ASSESSORAMENTO DE COMISSÕES

Junto ao setor técnico a Gertec prestou assessoramento à CEP no ano de 2023,
desempenhando as seguintes análises:

Homologações de RRT’s Extemporâneos;
Homologações de Interrupções de Registros;
Homologações de CAT-A;
Baixa por ofício de empresas: 
Análise e aprovação de RDA:
Requisições à CEP-CAU/ES para alterações no sistema SICCAU.

GERÊNCIA TÉCNICA

12
ORDINÁRIAS

4
EXTRAORDINÁRIAS



Junto ao setor técnico a Gertec prestou assessoramento à CEF, no ano de 2023,
desempenhando as seguintes análises:

Homologações de Registros Profissionais;
Análise de registro EaD;
Análise de inclusão de pós-graduação de Engenharia de Segurança do Trabalho:
Emissão de certidão e anotação de curso de Georreferenciamento de Imóveis Rurais;

Comissão de Ensino e Formação (CEF)

XX

OUTRAS AÇÕES
ASSESSORAMENTO DE COMISSÕES

GERÊNCIA TÉCNICA
REUNIÕES REALIZADAS

12
ORDINÁRIAS

0
EXTRAORDINÁRIAS
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ATHIS

O CAU/ES, visando cumprir sua missão estratégica de levar
“Arquitetura e Urbanismo para todos”, assim como nos anos
anteriores, promoveu ações de fomento da Lei nº 11.888/2008, que
assegura às famílias de baixa renda assistência técnica pública e
gratuita de arquitetos e urbanistas e engenheiros para o projeto e a
construção de habitação de interesse social.

OBJETIVO
ESTRATÉGICO

Fomentar o acesso da
Sociedade à Arquitetura e
Urbanismo.

INVESTIMENTO
PREVISTO

R$79.031,54

INVESTIMENTO
REALIZADO

R$70.727,54
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ATHIS
SELEÇÃO PÚBLICA SIMPLIFICADA (SPS) Nº 01/2023 – ATHIS 2023 

Em 2023 foram investidos R$ 75.251,54 na contratação de empresas, arquitetos e
urbanistas, para atuarem na modalidade de Assistência Técnica para Habitação de
Interesse Social – ATHIS. 
A chamada pública visou atender ao Termo de Cooperação Técnica assinado entre a
Defensoria Pública Geral do Estado do Espírito Santo e o Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Espírito Santo (CAU/ES), considerando as diretrizes dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável (ODS) da Agenda 2030, em especial do objetivo
número 11: “Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros,
resilientes e sustentáveis”, bem como as da Nova Agenda Urbana (NAU). 
Trata-se, portanto, de uma ação de fomento da Arquitetura e Urbanismo no Espírito
Santo, alinhada com o objetivo estratégico do CAU de valorizar a Arquitetura e
Urbanismo na sociedade e promover a produção de habitação social, em consonância
com a Lei nº 11.888/08.
Ao todo participaram da Chamada Pública sete arquitetos e uma empresa, que
executaram atividades de levantamento arquitetônico para fundamentação de
processos de usucapião para regularização fundiária para famílias de baixa renda
selecionadas pela Defensoria Pública, no bairro Belvedere, Serra/ES. Foram
entregues à Defensoria Pública um total de 80 levantamentos. 
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ATHIS
SEMINÁRIO DE HABITAÇÃO SOCIAL – Experiências em Assistência Técnica para
Habitação de Interesse Social (Athis)

No dia 03 de maio de 2023, o CAU/ES promoveu um encontro com arquitetos e
arquitetas de diversos segmentos para debater as experiências bem-sucedidas
da assistência técnica pública e gratuita para habitação de interesse social,
conforme prevê a Lei 11.888/2008, e buscar caminhos para ampliar cada vez
mais essas ações.

Além da participação de representantes da academia (NAU/EMAU Ufes), do
terceiro setor (Associação Onze8) e prefeituras (Vitória e Viana) o evento contou
com a palestra da arquiteta e urbanista Karime Fayad, atual prefeita do município
de Rio Branco do Sul, Paraná, que está revolucionando a gestão municipal na
Região Metropolitana de Curitiba, implementando projetos com base nas
melhores práticas em Arquitetura e Urbanismo, em especial projetos de
assistência técnica para população de baixa renda.
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COMUNICAÇÃO E RELAÇÕES
INSTITUCIONAIS

O setor de Comunicação e Relações Institucionais (Ascom) tem como função gerenciar e
operacionalizar as ações de comunicação institucional com os difere ntes públicos, veículos de
comunicação, e o relacionamento com instituições públicas e privadas, a partir do
planejamento estratégico traçado pelas instâncias deliberativas do Conselho, a fim de garantir
publicidade e transparência aos atos administrativos, focando no fortalecimento da imagem do
Conselho e da importância do profissional de arquitetura e urbanismo, por meio da produção de
conteúdo de variados gêneros, gestão de redes sociais, organização de eventos, criação da
identidade visual, entre outros.

Em 2023, último ano da gestão 2021-2023, o planejamento da Ascom teve como foco a
repetição das ações que deram retorno, de acordo com os objetivos da gestão, nos dois
primeiros anos. A realização de eventos foi a estratégia principal de comunicação com a
comunidade profissional. A parte de relações institucionais foi fomentada diretamente pela
presidência.
 
Em 2023 o setor foi constituído por uma assessora de comunicação e uma estagiária. 

OBJETIVO
ESTRATÉGICO

Assegurar a eficácia no
relacionamento e
comunicação com a
sociedade. 

INVESTIMENTO
PREVISTO

R$228.112,31

INVESTIMENTO
REALIZADO

R$186.003,75



XX

COMUNICAÇÃO E RELAÇÕES
INSTITUCIONAIS

Relações Institucionais
O relacionamento com instituições públicas e privadas foi capitaneado pelo
presidente e vice-presidente por meio de reuniões e participação em eventos,
com as mais diversas pautas.

Eventos e Editais
Assim como nos dois primeiros anos da gestão, a realização de eventos
externos foi uma das prioridades da gestão, tendo como perspectiva a
qualificação da comunidade profissional como contrapartida imediata do
Conselho. Foram um total de 19 eventos realizados no ano dentre cursos,
seminários, workshops e lives, voltadas para a capacitação de arquitetos e
urbanistas e qualificação do mercado da construção civil, para além dos
treinamentos e palestras promovidas pelas Comissões Ordinárias.



 Em 2023 foram lançados dois editais:
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MAIO:
EDITAL DE ATHIS

Edital de Athis de Seleção Pública
Simplificada-SPS – ATHIS 2023, com
foco na seleção de profissionais e
empresas para a realização de projetos
técnicos, por meio da Assistência
Técnica para Habitação de Interesse
Social (ATHIS), para regularização
fundiária de imóveis de famílias de baixa
renda, no valor de R$ 75 mil em
investimento. 

AGOSTO:
3º CONCURSO DE TCC DO CAU/ES

3º Concurso de Trabalhos de Conclusão de Curso
em Arquitetura e Urbanismo. Edital voltado aos
estudantes finalistas e recém-formados no curso
de Arquitetura e Urbanismo, com o objetivo de
estimular e transmitir a prática e projeção da
arquitetura e urbanismo em todo o Estado do
Espírito Santo, destacando aspectos inovadores, de
excelência na elaboração de projetos. Em 2023
houve a premiação em dinheiro, pela primeira vez,
no valor de R$ 2.000,00, R$ 1.000,00 e R$ 500,00,
para o primeiro, segundo e terceiro lugar geral,
respectivamente.
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COMUNICAÇÃO E RELAÇÕES
INSTITUCIONAIS

Guias e Manuais
Em 2023 foram produzidos 3 manuais e 3 fôlderes com o objetivo de orientar
os profissionais de arquitetura no exercício da profissão. Os materiais foram
entregues em eventos e disponibilizados na sede do Conselho para retirada. 



XX

Os canais de comunicação institucionais e assessoria de imprensa foram os principais meios de
transparência dos atos do Conselho em 2023.

CANAIS DE COMUNICAÇÃO COM A SOCIEDADE E PARTES INTERESSADAS

PORTAL DA TRANSPARÊNCIA

É um canal de comunicação com o cidadão
com a finalidade de fornecer informações
completas sobre a gestão orçamentária, atos
e fatos de gestão praticados pelo conjunto
autárquico CAU. Por meio dos dados
disponibilizados, a sociedade pode
acompanhar a evolução das despesas do
ente ao longo do exercício financeiro,
exercendo o controle popular frente à
qualidade e à quantidade dos gastos da
autarquia.

Endereço de acesso:
https://transparencia.caues.gov.br/

SISTEMA ELETRÔNICO DO SERVIÇO
DE INFORMAÇÕES AO CIDADÃO 

(E-SIC)

O Serviço de Informações ao Cidadão (SIC) do
CAU/BR está disponível para atendimento ao
público desde de março de 2016. O cidadão
pode fazer requerimentos – presenciais ou
on-line – nos termos da Lei de Acesso à
Informação.

Endereço de acesso:
https://transparencia.caues.gov.br/e-sic/

SITE INSTITUCIONAL

Um dos principais canais institucionais, o site,
além de uma ferramenta de divulgação, com a
publicação de conteúdos e matérias, é um
espaço de apresentação da instituição e dos
principais serviços prestados aos cidadãos, em
especial aos arquitetos e urbanistas, de forma
objetiva e de fácil acesso. 

Endereço de acesso:
https://www.caues.gov.br/

Nº de usuários que acessaram o site: 
        28 mil

Nº de sessões*: 56 mil
Tempo médio de permanência no site:
1minuto e 12 segundos

*Nº de visitas únicas ao site (um usuário pode
acessar mais de uma vez)

COMUNICAÇÃO E RELAÇÕES
INSTITUCIONAIS

https://transparencia.caues.gov.br/
https://transparencia.caues.gov.br/e-sic/
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WHATSAPP DE NOTÍCIAS

Canal criado em 2021 com a
finalidade de divulgar as notícias de
maneira mais dinâmica e
personalizada, diretamente no
celular dos profissionais registrados
que têm interesse em integrar a lista
de transmissão. 

Total de inscritos: 198 profissionais

NEWSLETTER 
(CAU INFORMA)

Newsletter informativa enviada aos
arquitetos e urbanistas registrados,
com o resumo das notícias,
informações e oportunidades.

Total de e-mails produzidos: 4

Taxa média de abertura do
conteúdo: 30,4%

YOUTUBE

O canal do CAU/ES no YouTube é
utilizado para compartilhamento de
conteúdos audiovisuais relacionados
ao Conselho e ao exercício
profissional. Sobretudo, para
transmissões das reuniões plenárias.

Canal:
www.youtube.com/oficialcaues

Inscritos: 645 pessoas inscritas

FACEBOOK

Rede social mais antiga do CAU,
atualizada conforme conteúdo da rede
Instagram, com conteúdos relacionados
ao exercício da profissão, normas e
regras do Conselho, eventos, etc. Tem
apresentado números decrescentes de
engajamento e interação, o que
demonstra uma migração do público
para a rede Instagram.

Perfil: www.facebook.com/oficialcaues

INSTAGRAM

Em 2023 continuou sendo a principal
rede social do CAU/ES no contato
com arquitetos e urbanistas, em
termos de engajamento e interação.
Publicação de segunda a sábado
com conteúdos relacionados ao
exercício da profissão, normas e
regras do Conselho, curiosidades,
eventos, etc.

Perfil:
www.instagram.com/oficialcaues

6.022 seguidores em 2023
(crescimento de 12.5 comparado a
2022)

670 novos seguidores em 2023

331 conteúdos publicados

http://www.youtube.com/oficialcaues
http://www.facebook.com/oficialcaues
http://www.instagram.com/oficialcaues
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ASSESSORIA DE
IMPRENSA

O relacionamento com a imprensa
sempre foi um aspecto importante
para a construção e consolidação da
imagem do Conselho, dado a
estrutura reduzida da Ascom, o
serviço sempre foi terceirizado. 
Em 2023 houve uma diminuição na
quantidade de aparições na mídia,
quando comparado a anos
anteriores, devido a dois fatores: as
eleições do Conselho, a qual o
regimento vedava uma série de
divulgações institucionais e a
adaptação do setor de licitações à
nova Lei de Contratações, gerando
um gap de 4 meses sem o serviço
prestado.

Aparições na mídia:
2021 – 135 aparições na mídia
2022 – 147 aparições na mídia
2023 – 48 aparições na mídia



Outras ações
Em comemoração ao Dia do Arquiteto, celebrado no dia 15 de dezembro, foi promovido uma palestra
institucional com a influencer e arquiteta e urbanista Danielle Figueirôa para os profissionais capixabas,
com a temática da gestão de escritórios de arquitetura. 

COMUNICAÇÃO E RELAÇÕES
INSTITUCIONAIS
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O

Alocação de Recursos 
e Áreas Especiais da Gestão



Entre os 11 empregados efetivos e LPD, os cargos e o nível de
qualificação são: 

10 empregados de nível superior, sendo:
        - 1 Gerência Geral e Gerencia Administrativa e Financeira;
        - 1 Gerência Técnica;
        - 1 Analista Técnico;
        - 2 Analistas de Fiscalização;
        - 1 Analista de TI;
        - 1 Contador;
        - 1 Assessor de Comunicação;
        - 1 Assessor do Plenário e Comissões Ordinárias;
        - 1 Assessor da Gerência Geral.

1 emprego de nível médio:
        - 1 Assistente Administrativo.

GESTÃO DE PESSOAS
A composição da força de trabalho do CAU/ES em dezembro de 2023
era formada por 18 colaboradores, divididos da seguinte forma:

3 empregados de livre provimento e demissão (LPD), nas funções de
gerência e assessoramento;
8 empregados efetivos, sendo que 3 deles possuem função
gratificada de assessoramento;
5 estagiários;
2 empregados terceirizados (mão de obra exclusiva).

XX



GESTÃO DE PESSOAS
Em 2023, foram liquidados os seguintes gastos com pessoal:

XX

Em 2023, foram liquidados os seguintes gastos com benefícios a
pessoal:



CONCURSO PÚBLICO
Em 2023 o CAU/ES realizou seu 2º concurso público, para provimento
das seguintes vagas:

Contratação imediata:
        - 1 Vaga para Analista Técnico;
        - 1 Vaga para Auxiliar de Fiscalização.

 Cadastro de reserva:
        - 1 Vaga para Analista de Fiscalização.

GESTÃO DE PESSOAS

XX

% DOS GASTOS COM PESSOAL
No ano de 2023, a receita corrente foi de R$ 3.625.215,00 e a despesa
com pessoal (salários e encargos) foi de R$ 1.744.465,30,  totalizando
48% de comprometimento com a receita.

ACORDO COLETIVO DE TRABALHO
O Acordo Coletivo de Trabalho entre o CAU/ES e o SINDICOES, apesar
de vencido, ainda segue vigente. 
Link: https://transparencia.caues.gov.br/wp-content/uploads/ACT-
2016-2018-CAUES.pdf 

PLANO DE CARGOS, CARREIRAS E
SALÁRIOS
Em 2023 o CAU/ES realizou a contratação de empresa especializada
para a elaboração do seu 1º Plano de Cargos, carreiras e salários. A
expectativa e que o serviço fique pronto no primeiro semestre de 2024.

https://transparencia.caues.gov.br/wp-content/uploads/ACT-2016-2018-CAUES.pdf
https://transparencia.caues.gov.br/wp-content/uploads/ACT-2016-2018-CAUES.pdf


GESTÃO DE LICITAÇÕES
E CONTRATOS

XX

Foram realizados e concluídos seis pregões eletrônicos e 31 processos de dispensa e inexigibilidade de licitação no ano de
2023. Além disso, foi realizado uma contratação emergencial. 
No ano de 2023 o Conselho gerenciou 37 contratos de prestação de serviço.  
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Informações Orçamentárias,
Financeiras e Contábeis



RECEITAS

XX



XX

RECEITAS
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RECEITAS
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DESPESAS



XX

DESPESAS



XX

DESPESAS
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DESPESAS
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RECEITAS X DESPESAS



XX

BALANÇO PATRIMONIAL



DEMONSTRAÇÃO DOS
FLUXOS DE CAIXA

XX



NOTAS EXPLICATIVAS
As Demonstrações Contábeis do CAU/ES estão fundamentadas na Lei nº 4.320/1964 e em consonância com o Manual de Contabilidade
aplicado ao Setor Público, aprovado pela Portaria Conjunta STN/SOF nº 01/14, e Portaria STN n° 700 de 10/12/2014, 8ª edição, e com as
Normas Brasileiras de Contabilidade (NBC) aplicadas ao setor público, conforme NBC TSP Estrutura conceitual, NBC TSP 07, NBC TSP 11 e
NBC TSP 17. 

As demonstrações contábeis emitidas pelo CAU/ES são o Balanço Patrimonial, Balanço Orçamentário, Balanço Financeiro, Demonstração
das Variações Patrimoniais e Demonstração do Fluxo de Caixa. 

Os resultados apurados pelo CAU/ES em seus demonstrativos contábeis em 2023 foram todos superavitários. 

Declara-se que as informações constantes das demonstrações contábeis, regidas pelas diretrizes do Manual de Contabilidade Aplicada ao
Setor Público (MCASP) e Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Público (NBCs TSP), do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), relativas ao período de janeiro a dezembro de 2023, refletem nos seus aspectos mais relevantes a situação
orçamentária, financeira e patrimonial do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Espírito Santo (CAU/ES). 

XX

Hemelly Tomassi de Oliveira Magnani 
Contadora do CAU/ES 

CRC 018449/0-3 

Notas explicativas completas e disponíveis em:
https://transparencia.caues.gov.br/notas-explicativas-as-demonstracoes-
contabeis-do-conselho-de-arquitetura-e-urbanismo-do-espirito-santo/ 

https://transparencia.caues.gov.br/notas-explicativas-as-demonstracoes-contabeis-do-conselho-de-arquitetura-e-urbanismo-do-espirito-santo/
https://transparencia.caues.gov.br/notas-explicativas-as-demonstracoes-contabeis-do-conselho-de-arquitetura-e-urbanismo-do-espirito-santo/
https://transparencia.caues.gov.br/notas-explicativas-as-demonstracoes-contabeis-do-conselho-de-arquitetura-e-urbanismo-do-espirito-santo/


Telefone/ WhatsApp: (27) 3224-4850
Central de Atendimento do CAU: 0800-853-0113 ou 4007-2613

Endereço: Casa do Arquiteto; Rua Hélio Marconi, 58, Bento Ferreira,
Vitória/ES

CEP: 29.050-690
atendimento@caues.gov.br

caues.gov.br

@oficialcaues

https://www.caues.gov.br/
https://www.instagram.com/oficialcaues/
https://www.youtube.com/channel/UC8ME-docaVcpw5AJCHwJaUw
https://www.facebook.com/oficialcaues/?locale=pt_BR

